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Sociedade da Informacao
Contexto abordado nas Pesquisas TIC do CGl.br

Papel das TIC na transformacao da sociedade rumo a Sociedade da Informacao

Modelo de desenvolvimento socioeconémico baseado na informacao como
um meio de geracao de riqueza, bem estar e qualidade de vida.
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Projetos de Pesquisas TIC no Brasil

Centro de Estudos sobre as Tecnologias de Informacdo e Comunicagao

Pesquisas Estruturantes
Padrées Metodoldgicos Internacionais
Pesquisas amostrais

TIC Domicilios TIC Empresas

Impactos |  Setor
Produtivo

Inclusido

TIC Criancas

EU Kids Online TIC Provedores

Infraestrutur
de acesso

TIC Saude

TIC Educacao

Areas prioritarias - Agenda Digital eLAC 2015
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- Projetos Atuais

Pesquisas Auxiliares
Metodologia propria — Abordagem qualitativae
guantitativa (pesquisa amostral)

TIC Terceiro

Setor TIC Web

TIC Banda Larga

TIC E-Gov

TIC Lanhouse TIC Seguranca
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Historico das Pesquisa TIC Domicilios
Novo escopo de populagéo alvo

Pesquisa TIC Domicilios

=] T TIC TIC
; - - " DOMICILIOS DOMICILIOS
EEMPRESAS EEMPRESAS
2010 2011
gl g egiby oy ogi

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011

_____________________________________

CRIANGAS

Novos indicadores Ampliacio da faixa etaria
Q Urbano / rural O Criancas de 5 a 9 anos
O Periodo de referéncia 1 Criancas de 5 a 8 anos

O Atividades O Criancas de 9 a 16 anos

L Redes sociais

Detlle n { Pesquisa Pesquisa
| TIC Criancas TIC Kids Online Brasil
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Pesquisa TIC Kids Online Brasil

Primeira onda da pesquisa brasileira
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In comparative research, it is important
to recognise simiarities across countries

as well as differences within countries

Professor David Finkethor
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Sociedade da Informacao
Acesso, Uso e apropriagdo

ACESSO AS TIC

Acesso a Infraestrutura N \ Motivagao &

de TIC .facebook 4w Picasa Uso das TIC

0 Barreiras de custo : 4 Dgggs%ﬁgi : eusoe

o Barreiras de bl
disponibilidade QHabl I. aaes o

o Outras barreiras 0 Barreiras e motivacao

APROPRIACAO

Competéncias e
Habilidades
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Computador (% sobre total de domicilios)
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Acesso as TIC no Brasil
Computador e Internet

/‘% dos domicilios

a Internet

Q 43% na area urbana
Q 10% na area rural

Q 96% Classe A
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Proporcao de domicilios com Internet
% sobre o total de domicilios
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ﬁ)lasses AeB possuerﬁ

indices semelhantes 100
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/"A penetragéo da \
Internet nos
domicilios

brasileiros esta
muito abaixo da
meédia dos

Kpal’ses da UE./
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Proporcao de domicilios com Internet:
Brasil vs. UE
% sobre o total de domicilios
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Proporcao de domicilios com computador e Internet
% sobre o total de domicilios
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Tipo de conexao para acesso a Internet
% sobre o total de domicilios com acesso a Internet
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Domicilios sem
computador:

a 37% nao tem interesse
a 28% falta de habilidades

Domicilios sem

Internet:

Q 714% né&o tem interesse
0 10% falta de habilidades

Sociedade da Informacao g X

Uso das TIC

/.facebook A P'CGSO\

Motivacao &

Uso das TIC

0 Contexto de uso e
frequéncia

o Habilidades

0o Barreiras e motivacao

Frequéncia de Uso da Internet (diario):
Q Educacéao infantil= 55%/ Ensino Superior=> 87%
DEEiO hr Q Classe A = 94% / Classe DE = 35% me hr
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Usuarios de Internet
% sobre o total da populagéo
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Usuarios de Internet
% sobre o total da populagéo

PROPORGAO DE USUARIOS DE INTERNET
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O uso da Internet
também apresenta
quadro de
desigualdade.
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Uso da Internet no celular: Brasil vs mundo
% da populagcao usuaria de telefone celular
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COl.

Sociedade da Informacao
Acesso, uso e apropriagao

Atividades basicas:
0 91% Comunicacéo
0 86% Busca de informacgoes

Educacao
a 85% Entretenimento e lazer Q Infraestrutura nas escolas

0 Capacitagcdo do professor

Q Logica de rede
Q Flexibilidade

Q Contexto orientado a

Atividades complexas:

0 67% Educacéo OPRIACAO
APR projeto
0 31% e-Gov Competéncias e

Q 24% Servigos financeiros Habilidades

Motivacao, competéncias &
Habilidades
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Atividades desenvolvidas na Internet
% sobre o total de usuarios de Internet
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e-commerce na Internet
% sobre o total de pessoas que ja acessaram a Internet
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Compras de produtos/servi¢cos na Internet
% sobre o total de individuos que ja acessaram a Internet
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Uso do governo eletrénico

PROPORCAO DE INDIVIDUOS QUE UTILIZARAM GOVERNO ELETRONICO NOS ULTIMOS 12 MESES
PROPORTION OF INDIVIDUALS WHO USED E-GOVERNMENT SERVICES IN THE LAST 12 MONTHS

Percentual sobre o total da populacao com 16 anos ou mais?
Percentage of the total population aged 16 years old or older?

Percentual (%) Sim Nao
Percentage (%) Yes No
TOTAL 31 69
AREA Urbana/ Urban 34 66
AREA Rural / Rural 10 90
Sudeste / Southeast 37 63
Nordeste / Northeast 20 80
REGIAO
REGION Sul/ South 31 69
Norte / North 29 Tfal
Centro-Oeste / Center-West 35 65
PN
A l\ 83 ’\ 17
CLASSE ’
sociaL B 59 41
SOCIAL
CLASS C 28 72
DE 6 94
Analfabeto/ Educacao infantil / llliterate / Pre-school 1 99
II‘?SRT?RIIJJ(I;) AEO Fundamental / Elementary 10 90

LEVEL OF ;
EDUCATION Médio/ Secondary ,A&\ 52

Dgﬁle n [ Superior / Tertiary ‘ \7_'-/, ) 23 nle J]I’
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Historico das Pesquisa TIC Domicilios
Novo escopo de populagéo alvo

Pesquisa TIC Domicilios
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CRIANGAS

Novos indicadores Ampliacio da faixa etaria
Q Urbano / rural O Criancas de 5 a 9 anos
O Periodo de referéncia 1 Criancas de 5 a 8 anos

O Atividades O Criancas de 9 a 16 anos

L Redes sociais

Detlle n { Pesquisa Pesquisa
| TIC Criancas TIC Kids Online Brasil
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Pesquisa TIC Kids Online

Grupo de especialistas

a Cenpec

Centro de Estudos sobre as Tecnologias
de Informagio e Comunicagio Ugniehr O Escola do Futuro

http://lwww.cetic.br/

Q Intercom
Q Ministério da Justica
O PUC-Rio
- a PUC-SP
Grupo de especialistas:
a Governo a Safemet
Q Organizagbes Internacionais o UFC
Q Académicos e pesquisadores
. pesd 0 UFSC
Qlnstitutos de pesquisa
Q Organizagbes Nao governamentaiy a Unesco
Q Unicef
a UNL
a USP
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TIC Kids Online Brasil 2012

Destaques da Pesquisa

OPORTUNIDADES RISCOS

Internet & Criancas
o Contexto do uso
o Atividades realizadas

.facebook D picosa.
> (M Tube)

kGoogl YAHOO’/

MEDIACAO DO PERCEPGAO Internet & Pais
UsSo SOBRE RISCOS o Contexto do uso

Q Percepgao sobre riscos
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Pesquisa TIC Kids Online Brasil 2012

Objetivos da pesquisa

Q Objetivo:
o Medir uso e habitos da populacao brasileira usuaria de Internet de 9 a16
anos em relacao as tecnologias de informacao e de comunicagao (TIC),
focando as oportunidades e riscos relacionados ao uso da Internet;

O Metodologia:

o Framework desenvolvido pela London School of Economics, permitindo
comparabilidade internacional;

o Coleta de dados: Entrevistas pessoais, com aplicacao de questionario
estruturado elaborado a partir do modelo de mensuracao europeu
adaptado a realidade brasileira;

a Variaveis de cruzamento:

o Regiao, sexo, grau de instrucao do pai/responsavel, faixa etaria da
crianca/do adolescente, renda familiar, classe social.

petieh nie.r



Comité Gestor da Internet no Brasil

Pesquisa TIC Kids Online Brasil 2012

Campo

0 Dados coletados entre abril e julho de 2012 em territorio brasileiro;
a Coleta de campo realizada pela Ipsos Public Affairs.
Q Entrevistas realizadas:

o 1.580 pais/responsaveis;

o 1.580 criancas/adolescentes.

eeticr nie.i



Perfil da Amostra
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Perfil da Amostra 2012

REGIAO
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SEXO DA CRIANCA

B Feminino

B Masculino

Perfil da Amostra 2012

Total Brasil (%)
FAIXA ETARIA DA CRIANCA/
DO ADOLESCENTE
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TIC Kids Online Brasil 2012

Instrumentos de coleta

Questionario para os pais

Questionario para as criancas / adolescentes

Abordagem
Criancas 9-10 anos

@ face a face
@ auto preenchimento

Adolescentes 11-16 anos

petiehr nielr



Uso da Internet
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Frequéncia de uso da Internet pela crianca/adolescente
% sobre o total de usuarios de Internet de 9 a 16 anos

47 38 10 )

M Todos os dias ou quase todos os dias M Uma ou duas vezes por semana
™ Uma ou duas vezes por més B Menos de uma vez por més
" Nao sei

FAIXA ETARIA

9-10 anos

13-14 anos

11-12 anos 43 41 12 4 1
53 34 9 4

15-16 anos mm
eetic.r
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Tipos de equipamentos utilizados pelas criancas/

adolescentes para acessar a Internet
% sobre o total de usuarios de Internet de 9 a 16 anos

Um computador de mesa Um celular para navegar Um computador de mesa Um laptop/notebook que Um laptop/notebook que a
que a sua familia divide na Internet que seja seu seja seu ou que vocé use sua familia divide e que
bastante e que vocé possa vocé nao pode levar para
levar para seu quarto seu quarto

petiehr nielr
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Local de acesso a Internet pelas criancas/

adolescentes
% sobre o total de usuarios de Internet de 9 a 16 anos

50

40

30

20 40 38 35

10

0 ; ; ; ;
Na escola Na sala da casa Na casa de parentes  Na lanhouse ou cybercafé Na casa de amigos
(ou outro ambiente
coletivo)

50
40
30
20

0 , , [ , |

No quarto da crianga Na rua pelo celular Numa biblioteca publica ou No telecentro
(ou outro quarto da casa) em outro local publico
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Atividades realizadas na Internet pelas criancas/

adolescente no ultimo meés
% sobre o total de usuarios de Internet de 9 a 16 anos

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Usei a Internet para trabalho escolar Q
Visitei um perfil/pagina de uma rede social 68
Assisti videos (por exemplo, no YOUTUBE) 650
Joguei games com outras pessoas na Internet £
Usei mensagens instantdneas com amigos/contatos 4
Enviei/recebi e-mails 49
Baixei musicas ou filmes a%
Li/assisti as noticias na Internet ‘
Postei fotos, videos ou musicas 4Q
Postei uma mensagem num site /
Fiquei um tempo num mundo virtual
Criei um personagem, bicho de estimacao ou avatar 0
Usei uma webcam ‘
Entrei em salas de bate-papo
Escrevi em um blog ou diario online 0
Usei sites de compartilhamento de arquivos [
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Obrigado!

Alexandre Barbosa — alexandre@nic.br

Tatiana Jereissati — tatiana@nic.br

Pesquisas TIC do CGl.br estao disponiveis para download em

www.cetic.br/publicacoes
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