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Início da tecnologia

1. O Chatbot é uma tecnologia baseada na
artificial intelligence (AI);

2. Criado para ajudar na proteção de dados
pessoais, que passou a ser direito
fundamental;

3. Dada a abertura realizada pela Autoridade, fiz o
envio de sugestão para a Ouvidoria da ANPD
através do Fala.BR;

4. O uso da tecnologia evoluiu.
A Pandemia potencializou isso e hoje estamos
com o Marco Legal da Inteligência Artificial;

5. O Projeto de Lei 21/2020 foi aprovado na
Câmara e hoje aguarda aprovação no Senado.

https://www.gov.br/anpd/pt-br/protecao-de-dados-pessoais-agora-e-um-direito-fundamental
https://www.gov.br/anpd/pt-br/assuntos/noticias/anpd-publica-estudo-tecnico-a-lgpd-e-o-tratamento-de-dados-pessoais-para-fins-academicos-e-para-a-realizacao-de-estudos-por-orgao-de-pesquisa
https://falabr.cgu.gov.br/
https://www.camara.leg.br/propostas-legislativas/2236340
https://www25.senado.leg.br/web/atividade/materias/-/materia/151547
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Evolução tecnológica
01.

Sistema informatizado no Judiciário brasileiro 
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desenvolvimento

PARTe 1
Uso da Urna Eletrônica em 1996

PARTe 2
Protagonismo do judiciário brasileiro no uso da IA

PARTe 3
Necessidade da implementação de Chatbot

PARTe 4
Nascimento do Chatbot “Luna ANPD”
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ARQUITETURA DE 
SOFTWARE

02.

Desenvolvimento do projeto
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App telegram

Mensagem para o 
botfather

Bot (py)

HEROKU

O Bot não conversa diretamente com o app. Contato 
realizado com o servidor do Telegram

https://github.com/helenacananea/ChatBot
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Telegram
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Lgpd: 
lei multidisciplinar

03.

Criação de um programa robusto de segurança
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Proteção de dados

lgpd
Lei Geral de Proteção 

de Dados

gdpr

General Data 
Protection Regulation
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Lei n. 12.527/2011 relacionado ao 
acesso às informações sigilosas

LEI DE ACESSO À 
INFORMAÇÃO

01.
gdpr
02.

Em 2018, uso de dados colhidos 
pelo Facebook sem autorização

Escândalo 
Cambridge analytics

03.

Em 2012 inicia a discussão do 
General Data Protection 
Regulation, na União Europeia

lgpd

04.

Promulgação da Lei Geral de 
Proteção de Dados 
(Lei 13.709/2018

Entrada em vigor
05.

A GDPR é publicada em 2016 
e entrada em vigor a partir de 
2018. Isso ocorre de maneira 
escalonada com a LGPD

Sanções 
06.

Desde agosto de 2021, as 
multas milionárias da LGPD 
podem ser cobradas

Cronologia de eventos 
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anpd passa a ser autarquia

APROVADA A MEDIDA PROVISÓRIA
No dia 11/10 o Plenário da 

Câmara dos Deputados 
aprovou, sem emendas, 

a Medida Provisória nº 1.124/22, 
que transforma a ANPD em 

autarquia de natureza especial 
conferindo 

autonomia administrativa
ao órgão.

http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2019-2022/2022/Mpv/mpv1124.htm
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